
 

 

RAPAT TINJAUAN MANAJEMEN 
JURUSAN/PRODI  PBSI (S1) 

FAKULTAS BAHASA DAN SENI 
UNVERSITAS NEGERI YOGYAKARTA 

 
NOTULEN  

Hari/Tanggal : Senin/ 21 November 2022 

Waktu rapat : LURING 

Pimpinan rapat : Dr. Dra. Sri Harti Widyastuti, M.Hum. 

Notulis : Dr. Teguh Setiawan, M.Hum. 

Peserta  : …orang (daftar terlampir) 

Bahan RTM : Terlampir 

 

Agenda RTM*) 

1. Hasil Audit Mutu Internal (hasil/temuan audit) UNY √ 

2. Umpan balik  dari  stakeholder, misalnya  keluhan  stakeholder, hasil survei kepuasan 

stakeholder terhadap layanan UNY 

 

3. Kinerja proses yang meliputi kinerja layanan, kinerja dosen, dll di UNY  

4. Pencapaian sasaran mutu/ indikator kinerja, seperti analisis kesesuaian kompetensi lulusan  

5. Status tindakan koreksi dan pencegahan yang dilakukan atau tindak lanjut dari permintaan 

tindakan koreksi (PTK) yang pernah dibuat. 

 

6. Status tindak lanjut dari hasil Tinjauan Manajemen jenjang di bawahnya atau periode 

sebelumnya. 

 

7. Perubahan sistem manajemen mutu atau peningkatan sistem mutu  

*) beri tanda centang ( ) pada agenda yang sesuai 

Pembahasan  

No 
Temuan audit/ 

permasalahan 

Rencana Tindakan koreksi/  

Tindak lanjut oleh manajemen 

Waktu 

pelaksanaan 

Penanggung 

jawab 

1 Perlu diupayakan 

pemberian sertifikasi 

kompetensi tambahan 

bagi dosen dan calon 

lulusan melalui 

lembaga sertifikasi 

profesi (LSP) 

 

Kerjasama dengan asosiasi profesi untuk 

melakukan sertifikasi yang diakui 

Membuat skema komptensi yang 

mendukung profil lulusan 

Mei  2023 Kaprodi dan Dr. 

Esti Swatika 

Sari, M.Hum. 
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No 
Temuan audit/ 

permasalahan 

Rencana Tindakan koreksi/  

Tindak lanjut oleh manajemen 

Waktu 

pelaksanaan 

Penanggung 

jawab 

2 Perlu dokumen-

dokumen evaluasi 

kompetensi lulusan, 

pelibatan pengguna 

lulusan   

Melakukan worshop pemetaan CPL dan 

CMPK . Hasil dari pemetaan 

didokumentasikan dan diunggah dalam 

web sehingga dapat diakses 

Juni 2023 Kaprodi dan 

GPM 

3 Penataan website prodi 

yang komunikasif dan 

lengkap dengan dua  

bahasa    

Penataan web dalam dua bahasa dan 

pemetaan konten web prodi  

Agustus 2023 Nurvita, M.Hum. 

4 Kinerja dosen dalam 

hal publikasi perlu 

ditingkatkan untuk 

mendukung  

pengembangan 

profesionalisme  

workshop penulisan  publikasi ilmiah  Mei 2023 Prof. Dr. Anwar 

Efendi 

 

Kesimpulan RTM 

Pencapaian prodi PBSI S1 secara umum sudah baik dan semakin baik dari tahun 2021 yang dibuktikan dengan diagram 

jarring laba-laba mencapai hasil maksimal (kriteria 4). Beberapa butir instrument AMI khususunya karya dosen di 

jurnal tidak terakreditasi dan media massa internasional perlu dipertimbangkan.  

Yogyakarta, 21 November 2022 

 

 

 

Disetujui Oleh     Diperiksa Oleh            Dibuat oleh 

   

 

Dr. Dra. Sri Harti Widyastuti, M.Hum           Dr. Nandy Intan Kurnia, S.S., M.Hum.   (Dr. Teguh Setiawan, M.Hum) 

Dekan FBS UNY    UPM FBS UNY           Notulis 

Sri Harti Widyastuti

11 2013 06
Draft


