RAPAT TINJAUAN MANAJEMEN
JURUSAN/PRODI PBI/SASTRA INGGRIS
FAKULTAS BAHASA DAN SENI
UNVERSITAS NEGERI YOGYAKARTA

NOTULEN

Hari/Tanggal

21 November 2022

Waktu rapat

LURING

Pimpinan rapat

Dr. Dra. Sri Harti Widyastuti, M.Hum.

Notulis Dr. Ari Nurhayati, M. Hum.
Peserta ...orang (daftar terlampir)
Bahan RTM Terlampir

Agenda RTM"

1. Hasil Audit Mutu Internal (hasil/temuan audit) UNY

2. Umpan balik dari stakeholder, misalnya keluhan stakeholder, hasil survei kepuasan
stakeholder terhadap layanan UNY

3. Kinerja proses yang meliputi kinerja layanan, kinerja dosen, dil di UNY

4. Pencapaian sasaran mutu/ indikator kinerja, seperti analisis kesesuaian kompetensi
lulusan

5. Status tindakan koreksi dan pencegahan yang dilakukan atau tindak lanjut dari
permintaan tindakan koreksi (PTK) yang pernah dibuat.

6. Status tindak lanjut dari hasil Tinjauan Manajemen jenjang di bawahnya atau periode
sebelumnya.

7. Perubahan sistem manajemen mutu atau peningkatan sistem mutu

" beri tanda centang ( ) pada agenda yang sesuai

Pembahasan
No Temuan audit/ Rencana Tindakan koreksi/ Waktu Penanggung
permasalahan Tindak lanjut oleh manajemen pelaksanaan jawab

1. Tidak dilakukan Menyarankan pihak fakultas untuk Desember Dr. Ari
penetapan dokumen | dapat membuatkan SK atas dokumen | 2022 Nurhayati, M.
profil lulusan dengan | profil lulusan. Hum.
SK pejabat
berwenang.
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No Temuan audit/ Rencana Tindakan koreksi/ Waktu Penanggung
permasalahan Tindak lanjut oleh manajemen pelaksanaan jawab
2 Dari 17 dosen prodi, | Melaksanakan penelitian paling tidak | Januari 2023 | Prof. Erna
belum semua satu tahun satu kali bagi dosen yang Andriyanti,
melaksanakan tidak sedang tugas belajar. Ph.D.
penelitian dan
pengabdian serta Menyelenggarakan workshop
belum memiliki penulisan karya ilmiah bagi dosen
publikasi nasional/ prodi.
internasional setiap
tahun.
3 Banyak dosen yang Menyelenggarakan workshop Oktober Dr. Titik
sudah lama belum penyiapan berkas kenaikan pangkat. 2022 Sudartinah, M.
naik pangkat. Hum.

Kesimpulan RTM

Secara keseluruhan, nilai audit tahun ini mengalami peningkatan daripada tahun lalu. Pada audit ini, nilai
sempurna diperoleh pada sub-standar kompetensi lulusan, proses pembelajaran, penilaian, sarana
prasarana pembelajaran, pengelolaan pembelajaran, dan pembiayaan pembelajaran. Sedangkan nilai-nilai
yang masih rendah ada pada sub-standar isi pembelajaran dan sub-standar dosen dan tenaga
kependidikan. Perbaikan untuk substandard yang belum mencapai nilai sempurna tersebut perlu segera
dilakukan di samping juga mempertahankan kualitas substandard yang lain agar tetap baik. Perbaikan
tersebut tidak dapat dilakukan oleh pihak prodi saja, tetapi membutuhkan inisiasi dan kerjasama dari
universitas dan fakultas.
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