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Kata Pengantar
Puji syukur kami panjatkan ke hadirat Allah SWT atas rahmat dan hidayah-Nya,

sehingga laporan audit mutu internal Fakultas Bahasa, Seni, dan Budaya Universitas
Negeri Yogyakarta Tahun 2022 dapat tersusun dengan baik. Guna melihat keterlaksanaan
dan ketercapaian standar mutu di lingkungan Fakultas Bahasa, Seni, dan Budaya maka
telah dilaksanakan audit mutu internal di seluruh prodi di FBSB UNY.

Pelaksanaan penjaminan mutu di FBSB UNY berpedoman pada Peraturan Rektor
UNY No. 41 tahun 2019 tentang Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI) yang secara
keseluruhan mengamanatkan agar kegiatan SPMI di UNY dilakukansecara konsisten,
sistemik, dan berkelanjutan, melalui tahapan siklus Penetapan, Pelaksanaan, Evaluasi,
Pengendalian, dan Peningkatan Standar (PPEPP).

Kegiatan ini diharapkan dapat bermanfaat bagi lembaga untuk menjaga mutu dan
profesionalisme dalam bidang akademik maupun non-akademik. Selain itu laporan hasil
audit mutu internal ini menjadi salah satu bagian dalam pengisian borang akreditasi
lembaga baik prodi, fakultas maupun tingkat universitas. Selanjutnya hasil audit mutu
internal ini dapat digunakan sebagai salah satu bahan pertimbangan bagi para pengambil

keputusan untuk menentukan program kerja pada tahun berikutnya.

Tim UPM FBSB UNY
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PENDAHULUAN

Setiap lembaga pendidikan, termasuk perguruan tinggi wajib melaksanakan standar
pendidikan nasional (SPN) sebagaimana ditetapkan dalam Peraturan Pemerintah Nomor
19 Tahun 2005. Guna melaksanakan SPN tersebut, perguruan tinggi wajib menerapkan
sistem penjaminan mutu internal (SPMI). SPMI merupakan kegiatan sistemik penjaminan
mutu pendidikan tinggi di perguruan tinggi untuk mengawasi penyelenggaraan
pendidikan tinggi oleh perguruan tinggi secara berkelanjutan sebagaimana diatur dalam
pasal 50 ayat (6) UU Sisdiknas jucto pasal 91 PP No 19 tahun 2005.

SPMI bertujuan untuk menjamin mutu pendidikan tinggi yang diselenggarakan
oleh setiap perguruan tinggi, melalui penyelenggaraan Tridharma Perguruan Tinggi,
dalam rangka mewujudkan visi serta memenuhi kebutuhan pemangku kepentingan
internal dan eksternal perguruan tinggi. Mutu perguruan tinggi adalah kesesuaian antara
penyelenggaraan perguruan tinggi dengan Standar Nasional Pendidikan, maupun standar
yang ditetapkan oleh perguruan tinggi sendiri berdasarkan visi dan kebutuhan dari
stakeholders (mahasiswa, orang tua, dunia kerja, pemerintah, dosen, tenaga penunjang,
serta pihak lain yang berkepentingan).

Salah satu tahap yang harus dilakukan untuk menjamin ketercapaian pelaksanaan
SPN di perguruan tinggi adalah dengan melaksanakan audit mutu internal. Audit Mutu
Internal Prodi di FBSB UNY tahun 2022 berjumlah 18 Program Studi.

Pelasanakan kegiatan audit mutu internal program studi dapat mengukur
keberhasilan suatu perguruan tinggi dalam melaksanakan kinerjanya. Hasil audit mutu
internal program studi ini dapat menjadi acual dalam pengambilan keputusan dan
kebijakan pada periode berikutnya serta dapat meningkatkan mutu dan akreditasi

perguruan tinggi, lembaga dan universitas.



A. Tujuan Kegiatan Audit Mutu Internal

Tujuan kegiatan Audit Mutu Internal tahun 2022 bertujuan untuk mengetahui
tingkat ketercapaian pelaksanaan standar mutu internal selama 1 tahun. Unit-unit yang
diaudit meliputi program studi S1, S2 dan S3 di lingkungan FBSB UNY. Hasil dari
kegiatan audit diharapkan dapat meningkatkan layanan mutu internal sehingga

dapatdijadikan pertimbangan dalam menyusun kegiatan pada tahun berikutnya.

B. Manfaat Kegiatan Audit Mutu Internal

Kegiatan Audit Mutu Internal bertujuan untuk meningkatkan kemampuan anggota
penjaminan mutu dalam merancang, melaksanakan, dan melaporkan hasil audit di
Lingkungan FBSB UNY. Manfaat kegiatan Audit Mutu Internal meliputi:
1. Kegiatan Audit Mutu Internal FBSB UNY dapat meningkatkan mutu sumber dayanya;
2. Bagi peserta kegiatan audit mutu internal dapat meningkatan pemahaman tentang

SPMI, dan sebagai dasar kewenangan dalam melakukan auditinternal sesuai dengan

SPMI.



PEMBAHASAN HASIL AUDIT

Kegiatan Audit Mutu Internal (AMI) tahun 2022 yang dilakukan secara periodik
setiap tahun, dimana rangkaian kegiatannya dijadwalkan dimulai bulan November tahun

2022. Audit mutu internal ini dilakukan terhadap setiap unit pelaksana standar dalam hal

ini Program Studi, untuk mencocokkan standar yang ditetapkan dengan hasil

pelaksanaannya. Audit ini dilaksanakan dengan koordinasi antara Direktorat Penjaminan

Mutu (LPMPP) dan UPM di masing-masing fakultas di UNY termasuk di dalamnya

FBSB UNY.

A. AUDITOR DAN AUDITEE

Nama Fakultas

Fakultas Bahasa, Seni, dan Budaya

Alamat

Jalan Colombo No 1 Yogyakarta 55281

Nama Dekan

Prof. Dr. Dra. Sri Harti Widyastuti, M.Hum

Tanggal Audit

November 2022

Auditee
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B. TUJUAN AUDIT

Beri tanda V sesuai yang dikerjakan.

1. Memastikan kesesuian pelaksanaan standar mutu pada tahun 2022 di setiap
Program Studi

2. Memastikan kesesuaian arah dan pelaksanaan penjaminan mutu Fakultas
terhadap Dokumen Mutu Universitas, Dokumen Mutu Fakultas

3. Memastikan kelancaran pelaksanaan SPMI di Fakultas/Pascasarjana

4. Memetakan peluang peningkatan mutu Fakultas/Pascasarjana/Program Studi

C. LINGKUP AUDIT

Lingkup Audit Mutu Internal pada tahun 2022 terdiri dari 8 standar yang terdapat

pada Standar Mutu di Universitas Negeri Yogyakarta. Berikut merupakan rincian standar:

1. Standar Kompetensi Lulusan
. Standar Isi Pembelajaran
. Standar Proses Pembelajaran

. Standar Penilaian

. Standar Sarana dan Prasarana Pembelajaran

2
3
4
5. Standar Dosen dan Tenaga Kependidikan
6
7. Standar Pengelolaan Pembelajaran

8

. Standar Pembiayaan Pembelajaran

D. TEMUAN AUDIT

Hasil laporan AMI FBSB UNY pada tahun 2022 menunjukkan total 18 Prodi yang

ada di FBSB UNY melaksanakan AMI FBSB Tahun 2022 ,

Berikut merupakan tabel persentase hasil Audit Mutu Internal Program Studi di

FBSB UNY Tahun 2022:



Tabel 1. Rata-rata Hasil AMI FBS 2022

S3 IPB

S3 PBIND
S2LT

S2 PB JAWA
S2 PBSI

S2 PBI

S2 P. SENI

S1 PBSI

S1 PBI

S1 PB JERMAN
S1 PB PRANCIS
S1 PB JAWA
S1 PS RUPA
S1P.KRIYA
S1PS MUSIK
S1 PS TARI

S1 SASINDO
S1 SASING

IR

W
W
(@)}

— | —
ot B~ IR ECCH BN RC RVR NN EUR ) o

—_
\S]

—_
w

—
N

—_
W

—_
(o)

—_
-

NG N N N N N N S N N N EYEI R RS
RN RN N R R R R R R R R RS

N N N R N R RN R R R R R RS

—_
e e}

Berdasarkan tabel di atas dapat disimpulkan bahwa nilai rata-rata FBSB UNY
adalah 3,89 dari rentang skor 1-4, menunjukkan bahwa pemenuhan kedelapan standar
penilaian AMI telah meraih nilai SANGAT BAIK. Skor tertinggi diraih oleh Prodi S2
Pendidikan Seni) dengan skor 4,00 dan nilai terendah diperoleh oleh Prodi S1 Pendidikan
Bahasa Jerman dengan skor 3,80. Sementara itu dari kedelapanstandar kriteria penilaian,
pencapaian skor tertinggi terletak pada standar pengelolaan pembelajaran dan standar
pembiayaan pembelajaran dan skor terendah terletak pada standar Dosen dan Tendik

(Tenaga Kependidikan).



Berikut temuan terkait Audit Mutu Internal di FBSB UNY besertadengan

Rencana Tindak Lanjut Perbaikan pada temuan tersebut:

Standar

1. Kompetensi
Lulusan

2. Is1
Pembelajaran

3. Proses
Pembelajaran

Temuan Rencana Tindak Lanjut

Pada beberapa prodi belum Prodi diminta untuk menjalin
memberikan sertifikat kerjasama dengan asosiasi
kompetensi tambahan bagi professional dalam rangka
lulusan. memperoleh sertifikasi yang

dibutuhkan oleh lulusan.
Penyediaan dokumen kurikulum
yang sudah terlegalisasi dan
tersedia
mudah diakses melalui web prodi

Dokumen kurikulum belum
terlegalisasi

RPS mata kuliah belum dapat Perlu mengunggah RPS pada
diakses oleh civitas akademika website jurusan supaya dapat

atau pihak eksternal diakses oleh civitas akademika
atau pihak eksternal
1. RPS belum ter-update 1. Prodi merencanakan
secara reguler sistematis. melakukan workshop

pengembangan RPS secara
berkelanjutan untuk
meningkatkan kualitas RPS
sesuai dengan standar KKNI

2. Prodi juga merencanakan
mengadakan evaluasi RPS
secara menyeluruh termasuk
menilai kedalamannya

3. RPS diunggah di website
prodi agar dapat dilihat atau
diunduh oleh mahasiswa



4. Penilaian

2. Pelaksanaan RPS untuk
menjamin ketercapaian
CPMK dan CPL belum
maksimal

Perlu adanya bukti
pelaksanaan dan dokumen
tertulis yang ditinjau dan
dilakukan secara periodik
tentang 1) pedoman penilaian,
2) peninjauan profil
lulusan,

3) pengembangan,
evaluasi, penetapan
kurikulum, 4) hasil evaluasi
kepuasan layanan akademik
beserta tidak lanjutnya

1. Prodi merencanakan
melakukan monitoring
pelaksanaan RPS untuk
menjamin ketercapaian
CPMK dan CPL

2. Prodi membuat dokumentasi
digital proses pelaksanaan
kegitan pengembangan
prodi pada semua sub
standar

1. RTL Jangka Pendek, di
tingkat prodi: Penyusunan
arsip secara digital/online
dalam googledrive.

2. RTL Jangka Panjang, di
tingkat universitas:
Dibuat e-system (lewat
PUSKOM), secara
periodik dilakukan, dan
dimonitor.



5. Dosen dan
Tendik

6. Sarpras
Pembelajaran

7. Pengelolaan
Pembelajaran

Perlu meningkatkan jumlah
publikasi dosen di jurnal
nasional terakreditasi, jurnal
internasional, dan juga media
massa wilayah, nasional, dan
internasional.

Pemutakhiran Web Prodi

Dokumen kalibrasi alat-alat
laboratorium perlu
ditambahkan

1. Tidak semua ijazah
mahasiswa didampingi SKPI
(Surat Keterangan
Pendamping Ijazah)

—> SKPI hanya diberikan
kepada mahasiswa yang
memerlukan melalui
mekanisme permohonan.
Note: selalu ditanyakan saat
akreditasi utamananya
AKREDITASI
INTERNASIONAL

2. Tracer Study yang
dilaksanakan secara periodic
(setiap tahun/2 tahun sekali)
dan didokumentasikan dalam
bentuk laporan lengkap.

1. Workshop pemilihan topik
riset, peningkatan
kemampuan methodologi,
dan penulisan artikel jurnal
bersama ahli dari luar
lembaga.

2. Pendampingan penulisan
artikel untuk publikasi di
jurnal bereputasi secara
peer collaboration.

Prodi menunjuk admin yang
bertugas untuk memutakhirkan
data/informasi yang ada di web
prodi.
Kegiatan kalibrasi alat-alat
laboratorium perlu dilakukan dan
didokumentasikan sebagai
bagian dari pemeliharaan dan
standar sarana prasarana
pembelajaran
Fakultas menyediakan SKPI
untuk semua ijazah yang
dikeluarkan dan monitor
pendistribusiannya,
Penyempurnaan prosedur
penyampaian SKPI

1. RTL Jangka Pendek, di
tingkat prodi: dilakukan
prodi secara periodic, dan
hasilnya disimpan oleh
Prodi.

2. RTL Jangka Panjang, di
tingkat universitas: selama



ini tracer study berada di
bawah e-sytem ikatan
alumni (simfoni.uny.ac.id),
namun pelaksanaannya tidak
termonitor secara regular.
E-system tersebut di
koneksikan ke prodi dan
pelaksanaan tracer tsb
dikendalikan oleh prodi.

8. Pembiayaan - -
Pembelajaran

E. KESIMPULAN AUDIT

1. Sistem dokumentasi cukup lengkap dan terstruktur untuk mendukung pelaksanaan
Sistem Penjaminan Mutu Internal. (\) Ya () Tidak () Lainnya, sebutkan:

2. Fakultas telah menjalanan Sistem Penjaminan Mutu Internal secara konsisten dan
berkelanjutan. .(\ )Ya () Tidak () Lainnya, sebutkan:

3. Temuan Pada periode audit ini adalah. () Major ( ) Minor (V) Observasi

4. PTK pada temuan audit sebelumnya telah ditindak lanjuti secara efektif.

(\)Ya () Tidak, Jika tidak sebutkan rekomendasi dari tim auditor:
5. Fakultas menunjukan komitmennya terhadap implementasi Sistem Penjaminan

Mutu Internal untuk tercapainya kepuasan stakeholder.

(\/ )Ya () Tidak () Lainnya, sebutkan:
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