
 

 

RAPAT TINJAUAN MANAJEMEN 
DEPARTEMEN/PRODI PENDIDIKAN BAHASA DAN SASTRA INDONESIA S1 

FAKULTAS BAHASA, SENI DAN BUDAYA 
UNVERSITAS NEGERI YOGYAKARTA 

 

NOTULEN  

Hari/Tanggal : 1 November 2023 

Waktu rapat : 10.30-12.00 WIB 

Pimpinan rapat : Dr. Teguh Setiawan, M.Hum. 

Notulis : Beniati Lestyarini, M.Pd.  

Peserta  : 24 orang (terlampir) 

Bahan RTM : Terlampir  

 

Agenda RTM*) 

1. Hasil Audit Mutu Internal (hasil/temuan audit) UNY √ 

2. Umpan balik dari stakeholder, misalnya  keluhan  stakeholder, hasil survei kepuasan 

stakeholder terhadap layanan UNY 

 

3. Kinerja proses yang meliputi kinerja layanan, kinerja dosen, dll di UNY  

4. Pencapaian sasaran mutu/ indikator kinerja, seperti analisis kesesuaian kompetensi 

lulusan 

 

5. Status tindakan koreksi dan pencegahan yang dilakukan atau tindak lanjut dari 

permintaan tindakan koreksi (PTK) yang pernah dibuat. 

 

6. Status tindak lanjut dari hasil Tinjauan Manajemen jenjang di bawahnya atau periode 

sebelumnya. 

 

7. Perubahan sistem manajemen mutu atau peningkatan sistem mutu  

*) beri tanda centang ( ) pada agenda yang sesuai 

Pembahasan  

No 
Temuan audit/ 

permasalahan 

Rencana Tindakan koreksi/  

Tindak lanjut oleh manajemen 

Waktu 

pelaksanaan 

Penanggung 

jawab 

1 Hasil survei pemahaman 

visi misi prodi perlu 

diunggah di web prodi dan 

juga hasil survei lainnya 

Mengunggah hasil-hasil survei 

(pemahaman visi misi PS, 

kepuasan mahasiswa/alumni, dll) 

di web prodi   

Januari 2024 Nurvita A., 

M.Hum. 
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No 
Temuan audit/ 

permasalahan 

Rencana Tindakan koreksi/  

Tindak lanjut oleh manajemen 

Waktu 

pelaksanaan 

Penanggung 

jawab 

2 Kerjasama sudah banyak 

baik nasional maupun 

internasional namun bukti 

MOU, IA MOA perlu 

tabah lampiran, perlu 

ditingkatkan, perlu 

diunggah bukti2 di web 

prodi 

Dokumentasi kerjasama perlu 

diunggah di web prodi dan 

terbuka informasinya  

Februari 2024 Dr. Ari 

Kusmiatun, 

M.Hum. 

3 Dukungan dari prodi untuk 

dosen yang sedang studi S3 

agar segera selesai dan 

dosen yang akan naik 

pangkat agar segera 

mengurus 

Memberi dukungan kepada dosen 

yang studi lanjut dengan 

kelonggaran tugas2 lain dan 

memberi dukungan kepada dosen 

yang akan mengajukan kenaikan 

pangkat 

Sepanjang 

waktu  

Dr. Teguh 

Setiawan, 

M.Hum. 

4 Perlu dokumen profil 

lulusan, deskripsi profil 

lulusan yang mudah 

diakses proses peninjauan 

PL - dapat dilihat dari bukti 

rapat tentang peninjauan 

dokumen PL, dll. 

Dokumentasi tentang lulusan 

diupdate. Web prodi diupdate 

sebelun sekali. Perlu tim teknis 

pendukung web prodi 

Januari 2024  Faisal Isnan, 

M.Pd.  

5 Input mahasiswa perlu SK 

dan rasio daya tampung: 

terima mahasiswa masih 

terlalu besar 

Menambah daya tampung 

mahasiswa 

2024 Dr. Teguh 

Setiawan, 

M.Hum  

6 Penelitian dengan sumber 

dana dari luar PT dan 

internasional perlu 

ditingkatkan 

Coaching penulisan proposal luar 

PT dan internasional 

2024  Beniati  

7 Produk Paten dan HAKI 

perlu ditingkatkan 

Mendorong dosen untuk 

memanfaatkan perkuliahan dan 

penelitian untuk menghasilkan 

HAKI maupun Paten 

2024 Dr. Esti Swatika 

Sari, M.Hum.  

8 Belum dilakukan evaluasi 

pemenuhan CPL  

Mengadakan evaluasi pemenuhan 

CPL untuk tiap mata kuliah  

2024 Prof. Dr. Anwar 

Effendi, M.Si. 
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Kesimpulan RTM 

Secara umum hasil AMI Prodi PBSI S1 2023 SUDAH BAIK. Prodi perlu melakukan beberapa upaya untuk 

meningkatkan mutu khususnya dalam pelaksanaan program MBKM, kerjasama dan penelitian luar PT dan 

penelitian internasional, peningkatan kualitas SDM dosen, daya tampung mahasiswa, peningkatan produk 

paten dan HAKI, serta pendokumentasian kegiatan dan hasil survei dalam web prodi sekaligus update data 

prodi.  

 

 

Yogyakarta,  November 2023 

 

Disetujui Oleh Diperiksa Oleh Diperiksa oleh  Dibuat oleh 

 

 

 

 

 

 

Prof. Nur Hidayanto Pancoro Setyo 

Putro, S.Pd., M.Pd., Ph.D 

 

 

 

 

 

Dr. Fu’adi, M.A. 

 

 

 

 

 

Dr. Teguh Setiawan, M.Hum. 

 
 
 
 
Beniati Lestyrarini, M.Pd.  

Dekan FBSB UNY UPM FBS UNY Kadep/Korprodi PBSI S1 GPM/Notulis 
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