
 

RAPAT TINJAUAN MANAJEMEN 
JURUSAN/PRODI SASTRA INDONESIA 

FAKULTAS BAHASA, SENI DAN BUDAYA 
UNVERSITAS NEGERI YOGYAKARTA 

 

NOTULEN  

Hari/Tanggal : Rabu, 1 November 2023 

Waktu rapat : Daring (Zoom) 

Pimpinan rapat : Prof. Nur Hidayanto Pancoro Setyo Putro, S.Pd., M.Pd., Ph.D 

Notulis : Dr. Else Liliani, M.Hum. 

Peserta  :  

Bahan RTM : Terlampir 

 

Agenda RTM*) 

1. Hasil Audit Mutu Internal (hasil/temuan audit) UNY √ 

2. Umpan balik  dari  stakeholder, misalnya  keluhan  stakeholder, hasil survei kepuasan 

stakeholder terhadap layanan UNY 

 

3. Kinerja proses yang meliputi kinerja layanan, kinerja dosen, dll di UNY  

4. Pencapaian sasaran mutu/ indikator kinerja, seperti analisis kesesuaian kompetensi 

lulusan 

 

5. Status tindakan koreksi dan pencegahan yang dilakukan atau tindak lanjut dari permintaan 

tindakan koreksi (PTK) yang pernah dibuat. 

 

6. Status tindak lanjut dari hasil Tinjauan Manajemen jenjang di bawahnya atau periode 

sebelumnya. 

 

7. Perubahan sistem manajemen mutu atau peningkatan sistem mutu  

*) beri tanda centang () pada agenda yang sesuai 

Pembahasan  

No 
Temuan audit/ 
permasalahan 

Rencana Tindakan koreksi/ 
Tindak lanjut oleh manajemen 

Waktu 
pelaksanaan 

Penanggung 
jawab 

1 Dokumen sosialisasi Visi Misi 
Tujuan dan Strategi (VMTS) 
perlu dilengkapi 

Mendesain dokumen capaian 
tahunan dari Renop pada Renstra 

2023-2024 Prodi 

2 Sasaran pengisi survey Visi 
Misi Tujuan dan Strategi 
(VMTS) perlu dilengkapi 

Melakukan survey tingkat 
pemahaman Visi Misi Tujuan dan 
Strategi (VMTS) kepada 
pengelola prodi, dosen, dan 

2023-2024 Prodi 
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No 
Temuan audit/ 
permasalahan 

Rencana Tindakan koreksi/ 
Tindak lanjut oleh manajemen 

Waktu 
pelaksanaan 

Penanggung 
jawab 

tenaga kependidikan, bukan 
hanya kepada alumni dan 
mahasiswa  

3 Sistem dokumentasi arsip-
arsip prodi perlu diperbaiki 

Mendokumentasikan dokumen/ 
arsip agar mudah ditelusur, misal 
hasil survey kepuasan 
pemahaman VMTS, survey 
kepuasan, aktivitas PPEPP, dsb 

2023-2024 Prodi 

4 Sistem dokumentasi arsip-
arsip prodi dalam karya ilmiah 
perlu diperbaiki 

Mendokumentasikan luaran 
publikasi ilmiah dosen yang 
tersebar pada jurnal, prosiding, 
maupun media massa  

2023-2024 Prodi 

5 Sistem dokumentasi arsip-
arsip prodi dalam 
pembelajaran perlu diperbaiki 

Up-date kuantitas dan kualitas 
RPS  

2023-2024 Prodi 

6 Kerja sama prodi dengan mitra 
di tingkat lokal, nasional 
maupun internasional perlu 
ditingkatkan 

Meningkatkan jumlah kerja sama 
baik tingkat lokal, nasional 
maupun internasional 

2023-2024 Prodi 
Fakultas 

7 Kualitas akademik SDM perlu 
ditingkatkan 

Meningkatkan jumlah dosen 
bergelar Doktor 

2023-2024 Prodi 

8 Kualitas SDM perlu 
ditingkatkan 

Mengakselerasi kenaikan jabatan 
fungsional dari AA ke Lektor dan 
Lektor Kepala 

2023-2024 Prodi 
Fakultas  

9 Produktivitas penelitian dosen 
dan PkM dengan keterlibatan 
mahasiswa perlu ditingkatkan. 

Mengoptimalkan perolehan dana 
penelitian dan PkM dari luar 
universitas 

2023-2024 Prodi 
Fakultas 

10 IPK rata-rata dan tingkat 
kelulusan mahasiswa (masa 
studi) perlu ditingkatkan 

Meningkatkan perolehan IPK dan 
tingkat kelulusan mahasiswa 
(masa studi) 

2023-2024 Prodi 
 

11 Tingkat kelulusan mahasiswa 
(masa studi) perlu ditingkatkan 

Memfasilitasi pertemuan 
mahasiswa dan dosen 
pembimbing tugas akhir 

2023-2024 Prodi 
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Kesimpulan RTM 

Perlu ada sinergitas antara Prodi, Fakultas, dan Universitas untuk melaksanakan rencana tindak lanjut 

audit ini.  

 

Yogyakarta, 1 November 2023 
 

Disetujui Oleh Diperiksa Oleh Dibuat oleh 
 

 
 
 
 
 

Prof. Nur Hidayanto Pancoro 
Setyo Putro, S.Pd., M.Pd., Ph.D 
------------------------------------------- 

 
 
 
 

 
Dr. Fu’adi, M.A. 

 
------------------------------- 

 

           
            Dr. Else Liliani, M.Hum.  
         
         ------------------------------------ 
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