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NOTULEN RAPAT TINJAUAN MANAJEMEN
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Hari, Tanggal : Senin, 18 November 2024
Waktu Rapat : 08:30:00 s.d 10:00:00
Pimpinan Rapat : Prof. Nur Hidayanto Pancoro Setyo Putro, S.Pd., M.Pd., Ph.D.
Notulis : Dr. Yunike Juniarti Fitria, S.Pd., M.A.
Peserta : 49 orang
Bahan RTM : terlampir

Agenda RTM

1. Pembahasan hasil/temuan Audit Mutu Internal

2. Umpan balik dari stakeholder (keluhan dan/atau hasil survei kepuasan stakeholder) terhadap layanan
UNY

3. Kinerja proses yang meliputi kinerja layanan, kinerja dosen, dll

4. Pencapaian sasaran mutu/ indikator kinerja

5. Status tindakan koreksi dan pencegahan yang dilakukan atau tindak lanjut dari permintaan tindakan
koreksi (PTK) yang pernah dibuat

6. Status tindak lanjut dari hasil Rapat Tinjauan Manajemen jenjang di bawahnya atau periode sebelumnya

7. Perubahan sistem manajemen mutu atau peningkatan sistem mutu

Pembukaan
Acara dibuka oleh Ketua UPM (Dr. Fuadi, M.A.), dengan laporan sebagai berikut:
Keterlaksanaan AMI sudah berjalan lancar, ada 18 prodi yang mengikuti, walaupun di akhir ada 2 prodi
yang belum disetujui, namun sudah diselesaikan.

Sambutan Pimpinan Rapat
Sambutan WD AKA (Dr. Else Liliani, M.Hum.), mengucapkan terima kasih Prodi sudah menjalankan audit
mutu internal dengan baik, rata-rata hasilnya bagus namun ada beberapa catatan yang didiskusikan hari
ini, apabila prodi ada kesulitan sehingga fakultas bisa memberikan
feedback untuk perbaikan bersama dan mutu baik di prodi FBSB, dan ini juga menjadikan persiapan
akreditasi LAMDIK pada akhir Desember ini.
 
Sambutan WD RKSIU (Dr. Zulfi Hendri, M.Sn.):
Evaluasi dari RTM ini tidak pada pelayanan saja namun juga dalam ranah pembelajaran pada tingkat
layanan, mudah-mudahan RTM yang dihasilkan untuk menjadi pijakan perubahan layanan di FBSB UNY
yang dicintai.

Pembahasan



NO
TEMUAN AUDIT /
PERMASALAHAN

RENCANA TINDAKAN
KOREKSI / TINDAK LANJUT
OLEH MANAJEMEN

WAKTU
PELAKSANAAN

PENANGGUNG
JAWAB

1 Pada bagian Tata
pamong, tata kelola,
kepemimpinan, dan
kerjasama bukti
pendukung masih
belum optimal, SDM
beban kerja masih
tinggi jumlah dosen
belum optimal,
capaian IPK dan
masa studi
mahasiswa masih
belum optimal, review
kurikulum belum
dilakukan secara rutin,
belum optimalnya
luaran hasil penelitian
dan PkM, dan
pendokumentasian
luaran.

bukti pendukung dilengkapi,
menambah dosen
berkualifikasi doktor dan
mendorong dosen untuk naik
pangkat dan jabatan,
meningkatkan layanan
pendidikan mahasiswa
khususnya dalam intensitas
dan kualitas pembimbingan
TA, bimbingan skripsi bisa
dilakukan lebih awal, bisa
dimulai ketika masih ada
perkuliahan (misal: mata kuliah
seminar, metode, dll),
dilakukan review kurikulum
secara rutin, luaran hasil
penelitian dan PkM perlu
ditingkatkan lagi,
mengoptimalkan pencatatan
bukti
luaran/pendokumentasian
luaran.

Selasa, 29
Oktober 2024

Dr. Yunike
Juniarti Fitria,
S.Pd., M.A.

Kesimpulan RTM
Kesimpulan hasil AMI secara keseluruhan sudah baik, terdapat minor revisi, sebagai contoh perlu
dioptimalkan lagi pencatatan dan pendokumentasian bukti luaran.

Yogyakarta, 18 November 2024

Disetujui Oleh Dibuat Oleh

Pimpinan Rapat, Notulis,

Prof. Nur Hidayanto Pancoro Setyo Putro, S.Pd., M.Pd., Ph.D.
Dr. Yunike Juniarti Fitria, S.Pd.,
M.A.

Lampiran :

1. Foto Kegiatan

2. Undangan

3. Daftar Hadir

Catatan :
1. UU ITE No. 11 Tahun 2008 Pasal 5 Ayat 1 "Informasi Elektronik dan/atau Dokumen Elektronik dan/atau hasil cetaknya merupakan alat bukti yang sah."
2. Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik yang diterbitkan oleh BSrE
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